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Wie Destinationen
die Digitalisierung

ihrer Region
voran bringen
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Mobile-First Ansatz -

Vor allem die junge Zielgruppe
sucht und bucht tber mobile
Endgerate

One-Stop-Shop Ansatz -
Nutzer erwarten alle
Informationen und
Buchungsmadglichkeiten
an einem Ort zu finden
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Die neue Realitat

Jederzeit von uberall - Egal ob
5 Uhr in der frah oder 11 Uhr
Abends; Buchbarkeit jederzeit.

Keine Medien Loyalitat -
Kunden von heute haben keine
Praferenzen mehr, tUber
welchen Kanal sie buchen.

Das Kauferlebnis und die
Abwicklung muss stimmen.
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DMO™Referenzen

*DMO = Destination Marketing bzw. Management Organisation

Deutscher
Tourismuspreis

2019

LEIPZIG F)

SAARLAND
= REGION

DAS LAND
DER GRENZENLOSEN
FREETRSE BURGEN | SEEN | HEIDE | CITY

Hoch
i schwarzwald

BVGD
Stuttgart '}

n Deutschiand a.V.

Nationale Naturlandschaften & bookingkit



Mehr als 8.000 Partner vertrauen auf bookingkit
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Die 3 Eckpfeiler der Digitalisierung von DMOs
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Verkaufen Verwalten Vermarkten
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Verkaufen

Zugang zu vielen Erlebnisangeboten
& grol3e Auswahl unterschiedlicher Anbieter
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Einfache Buchung auf allen Endgeraten

Sprachen

Unsere Software ist in
folgenden Sprachen erhaltlich:
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Nutzung

Buchungen uber
jedes Endgerat erhalten:
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Professionelle Einbindung in jede Webseite
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Kundenbindungsmarketing

MGmail Q  In E-Mails suchen - @ 533 ] .

. ¢« DO EF ® o0 ¢ B =

Inbox (1) y. Hallo Felix,
Starred X ) X
wir hoffen Du hast unser Erlebnis sehr genossen und wir

Sent Mall hoffen Dich bald wieder begriiRen zu dirfen.

Drafts (1)

Wenn dem so war, wiirden wir uns riesig dariber freuen,
wenn du uns auf TripAdvisor, Google oder Facebook
bewerten kénntest.

More

Liebe Grile
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Automatisierter Gutschein & Ticket Versand

Gestalte deine eigenen Gutscheine eWallet Tickets und Print@Home
fur einen personlicheren Touch Tickets mit QR-Code
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Verwalten

Flexible und offene Integration & Umsetzung von
Ticketausgabe Uber Zugangskontrolle bis After Sales
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Zentrale Steuerung aller Buchungen und Systeme
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Verwaltungslosung

bookingk .

Umbuchungen
Stornierungen
Verfugbarkeitsverwaltung
Rechnungslegung

Guide Management
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Vermarkten

und Channel Management

Hoher Grad an Konnektivitat Plus einer
Vielzahl an Vermarktungspartner




Integriertes Distributionsnetzwerk

Regionale OTAs Spezifische Markte
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Channel Management

Synchronisation
in Echtzeit

N/ bookingkit

Austausch von:

o Verfugbarkeiten

o Ticket-Codes

e Preise und
Inhalte
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YOUR
GUIDE

Prefe Part

¥

musement

Amadeus

Discover

Stuttgart

Go-.:-:»gle

Booking.com

=

headout

@ Tripadvisor

Tigets

'U. TUI
viator

=

19



Zentrale Steuerung des Vermarktungsnetzwerkes

Google

0% Commission

GET
YOUR
GUIDE

Negotiable cornmission

viator

»@@tripadvisor’ compan;

Negotiable cornmission

KLOOK

Negotiable cornmission

Reserve with Google scnve @D
O Full lntegratlcmo
Users can make bockings, appointments, and reservations and provide

payment directly through Google.
»show more

GetYourGuide were @D

C Partial integration ©

Leading online hooking plaform for tours, attractions & [EEEEEFTLENIN 3
El &50n EL =

For experiances woridwide »show more

viator / TripAdvisor e @)

C partial integration ®
Largest worfdwide Booking platform for leisure 3ctivitios (part of Tripaduisory
For experiences wor idwide

»show more

Expedia Local Expert wore @)

C Partial integration ©
Large oniing trsvel piatform with a dedicated experience segment
Far experiences worldwide
»show more
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IGNORE MINIMUM IN CASE LESS SEATS ARE LEFT FOR EVENT

Marketing Platforms Quotas ~

Here, you can change the numaer of
partidpants indicated above,

ohie sp!

ot5

Note: You can also disable this aption under Settings -> Modules -» Advancad Availability Management {"Quatas’).

viator / TripAdvisor

GetYourGuide
Musement
rent-a-guide

Expedia Local Expert

O0©

Affiliate Network

tor different marketing channels, which differs from the maximum number of




Integrationen mit bestehenden DMO-Softwarelosungen

iz Y 2f» neusta feratel = "} Destination

destination Solutions

Touristisches Dtnmangmet solutions window to the world
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Google Things To Do Integration
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O, museum leopold X

All Images Maps News Videos Shoppi:

Leopold Museum H >

1.8 (5,4K)

Museum in Vienna, Austria - Open

(5 414)

Leopold Museum

eum - @ 9 hr 21 min

Overview ( Tickets Directory Photos Open - Cl
. J

DICEIEUER (A Start ) ( §53 Tickets ) |

Admission About these resul
Gives you entry 1o this place

8@  Leopold Museum - Privatstiftung €2.50
start confirmation » Mobils ticket
&  Tripadvisor €14.42
Fros collation * Instant confirmation
= Leopold Museum © Ofici Siw Visit site
Tickets from €15.00
OVERVIEW TICKETS UPDATES DIRECTO!
V' Viator €15.00
f ncellation - Instant confifmation Official tickets
Adult ticket options from leopoldmuseum.arg @
i Tges : 1500 §%3  Regular Ticket 1500€ >
Frae cancellation - Instant confirmation

Elsaritiiniy

ONLINE TICKETS BUCHEN

REGULAR TICKET

MUSEUMSPLATT 1, 1070 WIEN, OSTERAREICH ‘ & [sewsr

+ Opening hours: Wednesday to Sunday:
t0amto 6 pm

+ One ticket for all exhibitions! €14.00

BOOK NOW

BUY A GIFT VOUCHER
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Fur Reseller: bookingkit REACH

f*‘ boakingkit =) Experiences Bookmarke My partners Ordars Settings

«f” bookingkit rezch

Search by Name, Company nama

Vendor access

Sgn i with
A gk =it
Tickets Movie Park Fast View Ticket Ticket Musée de I'lllusion
Paris
\ J (D by All arcund the werld Inc @ by A around the werld Inc (@) by Moramece SARL
@ Movie Fark Germany, Warner-Afiee | @ Parotamastrabe 13, 10178 Berlin (593 Rue Salnt-Denls. 75001 Paris, France

ab244 Sottrop, Germany Ueutschanc

DERTOUR o O

oo [
€20.00 - €40.00 €13.00- €22.50

©h

Rakuten  ldcday
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Die DMO als Innovationstreiber

Zugang zu vielen
Erlebnisangeboten - Durch
eine digitale Buchungslosung
erhalten DMOs einen
sofortigen Zugang zu einer
Vielzahl an Erlebnisangeboten

Mehr Reichweite - neue
Zielgruppen erreichen durch
die Nutzung von OTAs, Google
& Reseller. Auch international
& mehrsprachig.

Bindeglied zwischen
Besuchern und Anbietern -
Zusammenbringen was
zusammengehort. Einfach,
schnell, aus einem Guss

Schulungen und
Wissenstransfer in der
Region - Mit Unterstutzung
und Handreichungen als
Innovationstreiber agieren
(bookingkit hilft mit)
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Distribution uber OTAs und die eigene Website

Region
s Stugttgart

Startegite  1har 4o rsech- Frau Scasdzele we s e s langgeh D= Toar mit Enkenisc wung

I'han Kehrwoch - Frau Schwatzele weiss wo's oy €24.00
langgeht - Tour mit Einkehrschwung 21tours
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BOOKING ADVANTAGES

Fast and easy koaking
Bookyzur rabits 2ok e
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Einbindungsbeispiel Feratel

QSTEA ;’ ERN Reglon  Erlcben  Planen @ Buchen  Informleren (X

BUCHBARE
ERLEBNISSE

LUST AUF UNVERGESSLICHE
URLAUBSMOMENTE?

=abr s AU 2 S Apann2 A2 S st RN ung? Crer el bosoeds s

vt el W 10 S & el s i e lisies 8

BUCHEN SIE JETZT IHREN MOMENT IM BAYERISCHEN WALD
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Zusammenfassung

e Verkaufvon eigenen Aktivitaten plus
derer angeschlossener Leistungstrager

GefUhrte Wanderung

Durch die wildromantische & 0
Haslach-Schlucht

Traemhate Wandenung mit grhaten Toarguite Ertdeche 3 schmaben,

e Nahtlose Einbindung des Webshops
auf der offiziellen DMO-Website

e  Auftritt mit eigenem Angebot, als Plattform
bzw. Kanal oder beides gleichzeitig

SCANNING...

l_a-‘. B g
Elgﬁ
<

viator - |

e Einfacher Verkauf der eigenen Aktivitaten
Uber die wichtigsten OTAs

o Integrationen mit DMO-Softwarelésungen quets
REVIEWS

-
X/ TUI MUSEMENT

'S

e Leichte Anbindung von Drittanbietern wie
z.B Zugangssysteme, POS, CRM, etc.

outdooractive

/
5’
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